PENDEKATAN KOMUNIKASI PUBLIC RELATIONS
RUMAH SAKIT PELNI TERHADAP PASIEN RAWAT
INAP RUANG VVIP TERATAI

(Studi Kasus Di Rumah Sakit Pelni)

SKRIPSI

Diajukan sebagai salah satu syarat untuk memperoleh gelar sarjana
[Imu Komunikasi
Oleh
RINI WIJAYA
N.I.M : 2007-52-048

Konsentrasi : Hubungan Masyarakat

(@

Universitas

Esa Unggul

FAKULTAS ILMU KOMUNIKASI
UNIVERSITAS ESA UNGGUL
JAKARTA, 2011



